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有度即时通 信创



产品特性介绍

国产信创支持

全面支持国产操作系

统，国产芯片

大组织架构支持

为大型组织架构进行 

设计优化（10万帐号，

每天消息收发量超百万）

全平台覆盖

客户端全平台覆盖：国

产 Linux 、 Windows 、 

Mac、iOS、Android、

HarmonyOS

优秀的协同能力

提供知识库、网盘、工

作汇报、打卡、待办等

功能

二次开发能力

丰富的集成开发接口，

支持通讯录同步、消 

息推送、及聊天功能扩

展

统一工作门户

搭建统一的工作门户，

规范员工的使用习惯

私有化部署

私有化部署方案，可根据

客户需要部署在Windows

或Linux平台

即时通讯技术专家

原腾讯技术专家带领

团队开发，品质经得

住市场考验



国产化信创能力：完整国产系统支持

完整支持国产芯片、国产操作系统
操作系统支持：华为欧拉、统信UOS、银河麒麟（含涉密版本）

党政内网办公平台

党
政
专
网

操作系统

有度客户端

国产芯片

涉
密

操作系统

有度服务端

国产芯片

涉
密



国产化信创能力：各平台适配互认证



工作门户：个性化门户，工作面板配置

通过应用门户模板，为不同岗位员工搭建个性化工作门户

普通员工工作面板展示管理员根据不同岗位设定工作门户内容



组织架构：强大的管理能力

管理后台基于浏览器，高效管理组织架构 客户端快速找人

沟通交流基于统一管理的组织架构，找人可以通过部门快速锁定，找人省时省力



组织架构：灵活和细粒度的角色权限管理

基于角色访问控制，支持灵活和细粒度的用户权限控制



协同能力：工作汇报、通知公告、打卡、待办等

轻量化开箱即用的办公套件



协同能力：网盘

文件集中存储与共享，分布式加密存储，访问权限可管理



协同能力：知识库

把分散的文档与经验，沉淀为可复用、可传承的企业知识资产

多格式集中存储
文档、表格、图文、音视频统一入库，建立企业统一知识仓库

多人在线协同编辑
实时同步、版本历史自动追踪，多人同时编辑不冲突

三级权限管控
企业 → 空间 → 单页面逐级授权，私有化部署数据自主可控

经验沉淀传承
标准化操作手册与案例库，新人可自助学习、加速成长



AI 能力：AI 数字员工

把 AI 接入企业通讯录，像同事一样派活

通讯录里的正式成员
数字员工拥有独立帐号，出现在组织架构的「AI数字员工」目录中

像同事一样对话
在熟悉的客户端里直接派任务、看结果，桌面端与移动端都可用

主流智能体接入
配置页提供 Easyclaw、OpenClaw、Claw 机器人三种接入方式，
Claw 机器人支持 QClaw 与 AutoClaw

数据不出内网
私有化部署，企业资料不离开自己的服务器

全程可管可控
独立 Bot ID / Secret 凭证，权限随创建人，管理后台可回收



AI 能力：知识库全量查询

一次性读懂整个知识库，而不是只言片语

全量读取
一次读入知识库全部知识条目，再交给 AI 分析总结

支持主流 AI Agent
支持 OpenClaw、Claw 机器人（ QClaw / AutoClaw），也可在 
WorkBuddy、Codex、DeepSeek Harness 中使用

配置入口在管理后台
「通讯录 → AI数字员工」创建数字员工，取得 Bot ID 与 Secret 
即可接入

对话即查询
在客户端里直接提问，AI 读完资料后给出答案，不用逐层翻目录找
文件

数据不出内网
读取的是本单位服务器上的知识库，全程私有化，总结结果可直接
复用



开放能力：基于标准功能的灵活拓展

政务门户 消息中心 公众号



办公协同通讯能力：弱网优化、不丢消息、高效存储

遵循“简单可靠”的原则，保障最终用户的体验

采用TCP+HTTP的双通道机

制，保障移动端的弱网的用

户体验

用户A TCP服务

HTTPS消息服务

（1）登录

（2）获取token

（3）发消息接口

用户B

(4)新消息通知

（5）获取消息

不丢消息的设计，充分借鉴

邮件的同步策略，和微信类

似的解决方案

存储采用：后写入优先读取

的模型，和即时通讯的消息

通知模型完美搭配



信创特色功能：RTX腾讯通平滑迁移

 由原RTX技术专家带队研发

 自动同步RTX的组织架构和群组

 支持RTX所有特性并全面兼容

 可与RTX并行使用而无感知



应用场景



内部即时通讯

 消息服务端存储，同一账号登录不同客户端自动同步所有消息

 所有客户端保持相同的消息上下文，提高办公协同效率



全平台客户端（含所有国产软硬件平台）支持

iOS /Android/HarmonyOS客户端国产信创客户端/Windows客户端/Mac客户端
/HarmonyOS客户端

即时通讯工作交流平台：全平台桌面端支持、本地私有化部署、开箱即用、自主可控



内网私有化部署

 支持政企纯内网或私有云环境部署使用

 支持通过VPN连接外部办公环境



二次开发能力：组织架构及权限管理能力

企业通讯录

增加部门

增加人员

移除部门

移除人员

创建群组

更新群组人员

API接口



企业互联

 集团企业内部有多家独立的法人公司

 各个法人公司独立部署有度即时通，独立运维使用

 通过配置企业互联，实现集团内部各公司间的即时通讯

生态链协作

集团内部通讯

 企业具有众多的上下游合作企业，比如客户、供应商、服务公司等

 生态链上各企业独立部署有度即时通，独立运维使用

 通过配置企业互联，实现生态链上各公司间的即时通讯及业务协作



企业互联

连接配置

 配置一台中心服务器

 互联企业配置与中心服务器的连接

 实现不同企业之间的互联互通

集群可见性设置

 各企业设置对外共享的组织架构

 各企业设置查看外部组织架构的权限

 实现企业互联互通的可见性区隔



专属定制

 打造政企个性化的专属私有办公平台

 支持更换应用名称/LOGO/启动图

 支持预设客户端的服务器地址



多样化的部署方式

 公有云：数据部署在云服务器上。

 私有云：数据部署在本地，在纯内

网环境运行，支持VPN拨号接入。

 混合云：支持云服务器、本地服务

器混合部署。

管理安全

 按部门、角色、人员分配不同访问

及操作权限。

 通讯录可见权限设置。

 高管信息可见设置

加密方式
 服务器消息的存储采用AES加密，每个

会话独立加密。

 消息在网络传输过程中，采用HTTPS 
TLS1.2加密。

 消息保存在客户端，采用AES256 加
密。

数据安全，自主可控

内容安全

 支持图片水印、敏感词过滤。

 支持群组禁言、群主消息不限时撤

回。

访问安全

 账号认证，VPN认证，双重校验。

 账号禁用、账号禁止登录、IP访问

限制。



产品安全

帐号登录授权管理，可及时处理新增和离职等情况

移动设备支持独立授权体系，挂失后可后台远程抹除数据

权限支持分级授权，防止越权操作

管理操作有日志流水，方便事后进行安全审计

每个会话均采用唯一随机密钥进行加密，有效防止信息泄漏

终端数据使用设备相关密钥进行加密，拷贝到其他地方无法打开

客户端

服务器

存储服务

传输链路进行高强度证书进行加密，防止篡改和监听

接口调用使用TOKEN机制，有效避免密码泄漏
TLS1.2 HTTPS



控制外网登录和数据安全

关闭外网登录权限之后将不能在外网登录，同时可以单独设置外网不能下载文件或图片



密码输错多次账号锁定保护

 当用户短时间内连续输错账号密码，账号会进入二次验证流程。

 进入二次验证流程后，用户可以通过输入收到的验证码重新登录账号



工作场景下的实用功能：陌生来电识别

陌生来电支持通过组织架构自动匹配，可直接显示同事姓名和部门信息



工作场景下的实用功能：消息撤回、回执消息

消息撤回 回执消息



管理功能：LDAP同步

支持同步LDAP组织架构和员工信息



管理功能：成员信息支持添加自定义字段

管理员可以给员工添加自定义字段，充分满足不同目的下的管理需求和工作场景需要



管理功能：通讯录可见性设置

支持在管理后台设置通讯录访问规则，充分保障企业通讯录的信息安全

客户端

· 被限制成员无法查看外部门

管理后台

· 设置成员查看组织架构的权限

可正常查看组织架构的成员 被限制成员无法查看外部门



产品市场情况

广东省财政厅

主要客户

更多客户 …贵州分行

内蒙古自治区财政厅

江苏省统计局 濮阳市公安局 厦门市海沧区政府 湖南省税务局

浙江省戒毒管理局

泸州市人力资源和

社会保障局
厦门市海沧区政府



产品市场情况

主要客户

更多客户 …

乐山市财政局 淮安市税务局

西藏自治区检察院

深圳市税务局 济宁市人民检察院



产品市场情况

主要客户



产品市场情况

主要客户

更多客户 …

久维科技（苏州）有限公司



企业简介：珠海信达九州科技有限公司

广 东 省 财 政 厅 厦门市海沧区政府 中国石油管道局工程有限公司

服务企业

1000+
自主知识产权

60+
国产软硬件兼容认证

10+

珠海信达九州科技有限公司，专注于企业即时通讯领域，为客户提供安全可靠的

工作交流平台，致力于成为一家被员工、客户和社会广泛认可、以优秀的产品服

务而著称的互联网软件公司。

国家高新技术企业、珠海市双软企业、广东省、珠海市信创联盟成员企业，自主 知

识产权产品“有度即时通”，客户群体分布于党政机关、事业单位、央企国企、高

新技术企业。

典型客户

更多客户案例，请访问官网：https://youdu.cn海天调味食品股份有限公司

https://youdu.im/


知识产权

软件产品证明函 软件企业证明函 专利受理通知书 高新技术企业证书 软件协会会员证

软件著作权



服务保障能力



让实时协作成为每个客户的核心竞争力
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